Ley 27372

LEY DE DERECHOS Y GARANTIAS DE LAS PERSONAS ViCTIMAS DE DELITOS

ARTICULO 4°- La actuacién de las autoridades responders a los siguientes principios:

a) Rapida intervencién: las medidas de ayuda, atencion, asistencia y proteccion que requiera

la situacién de la victima se adoptaran con la mayor rapidez posible, y si se tratare de
necesidades apremiantes, seran satisfechas de inmediato, si fuere posible, o con la mayor
urgencia;

b) Enfoque diferencial: las medidas de ayuda, atencidn, asistencia y proteccion de la victima se

adoptaran atendiendo al grado de vulnerabilidad que ella presente, entre otras causas, en
razon de la edad, género, preferencia u orientacidn sexual, etnia, condicidn de discapacidad u
otras analogas;

c) No revictimizacidn: la victima no serad tratada como responsable del hecho sufrido, y las

molestias que le ocasione el proceso penal se limitardn a las estrictamente imprescindibles.

ARTICULO 5°- La victima tendrd los siguientes derechos:

a) A que se le reciba de inmediato la denuncia del delito que la afecta;

b) A recibir un trato digno y respetuoso y que sean minimas las molestias derivadas del
procedimiento;

c) A que se respete su intimidad en la medida que no obstruya la investigacién;

d) A requerir medidas de proteccion para su seguridad, la de sus familiares y la de los testigos
gue declaren en su interés, a través de los 6rganos competentes;

e) A ser asistida en forma especializada con el objeto de propender a su recuperacién psiquica,
fisica y social, durante el tiempo que indiquen los profesionales intervinientes;

f) A ser informada sobre sus derechos cuando realice la denuncia o en su primera intervencion
en el procedimiento;

g) A que en las causas en que se investiguen delitos contra la propiedad, las pericias y
diligencias sobre las cosas sustraidas sean realizadas con la mayor celeridad posible;

h) A intervenir como querellante o actor civil en el procedimiento penal, conforme a lo
establecido por la garantia constitucional del debido proceso y las leyes de procedimiento
locales;

i) A examinar documentos y actuaciones, y a ser informada verbalmente sobre el estado del
proceso y la situacion del imputado;



j) A aportar informacién y pruebas durante la investigacion;

k) A ser escuchada antes de cada decisidén que implique la extincidén o suspensién de la accién
penal, y aquellas que dispongan medidas de coercién o la libertad del imputado durante el
proceso, siempre que lo solicite expresamente;

1) A ser notificada de las resoluciones que puedan afectar su derecho a ser escuchada;

m) A solicitar la revisién de la desestimacién, el archivo o la aplicacion de un criterio de
oportunidad solicitado por el representante del Ministerio Publico Fiscal, cuando hubiera
intervenido en el procedimiento como querellante;

n) A que se adopten prontamente las medidas de coercién o cautelares que fueren
procedentes para impedir que el delito continle en ejecucién o alcance consecuencias
ulteriores;

i) A que le sean reintegrados los bienes sustraidos con la mayor urgencia;

o) Al sufragio de los gastos que demande el ejercicio de sus derechos, cuando por sus
circunstancias personales se encontrare econdmicamente imposibilitada de solventarlos. Esta
enumeracion no es taxativa y no serd entendida como negacion de otros derechos no
enumerados.



